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Change up! 지역의 변화와 혁신을 응원합니다!  

로컬 챌린지 프로젝트  

  



•  사회적 가치의 범위 

• 사회적 비용과 사회적 가치 

• 사회복지 영역의 사회경제적 가치 

• 이노베이션의 필요성 

• 사회적 가치의 충분 조건  
   (고용의 상쇄 효과, 실효성 등)  

인증 
요건 

사업 설명회 주요 내용 



(I) 
사회적 가치는  

사회적 기업 인증 요건보다 
광범위합니다. 



(순 고용 증대) (분배의 균형) 

(건강핚 소비) (사회문제 해결) 

사회적 가치의 유형 



순 일자리 창출 - 어르신 지하철 택배  
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택배 

순 일자리 창출 - 어르신 지하철 택배  

지하철 
택배 



분배의 균형 - 협동 조합 



(II) 
사회적 가치는  

사회적 비용이 발생하는 영역에서 
창출될 수 있습니다. 



국방 

치앆 

공중 보건 

숲 체험 

경제 교육 

자기 주도 학습 

문제의 유발 

개인 사회 

비 
용 
의 
 
부 
담 

사 
회 

개 
인 

범죄 

사고 

공정 거래 

사회 복지 

사회적 비용의 발생 여부 평가 



(III) 
사회복지 영역에서의 사회경제적 가치는  

혁신을 통해 창조될 수 있습니다. 



[피난대비 보조기구] [기립 휠체어] 

사회 복지 영역의 혁신 사례 – 이지 무브 



(IV) 
고용의 상쇄 효과가 없어야 합니다. 



어르신 일자리 창출 - 바리스타 



(V) 
단순핚 가격 인하만으로는 부족합니다. 



가격 인하 젂략  



(VI) 
제품/서비스의  

기능적 실효성이 확보되어야 합니다. 



제품 서비스의 실효성 - 심리 치유 (마인드 프리즘) 



제품 서비스의 실효성 – 태양광 온풍/온수기 



(VII) 
해당 기업의 

고유하고 적극적인  
가치 창출이 필요합니다. 



서울친홖경유통센터 

고유하고 적극적인 가치 창출 

‘올본’의 배송 업무를 대행핚다면? 



사회적 
기업 

지방자치단체 
공공 기관 

다른 사회적  
경제 주체 

고객 
(독립) 

(대상) 

(매개) 

짂정성 결여 

(대행) 
(자재 배송, 단체 급식) 

(청소 용역) 
 

(방과 후 학교, 도서관 프로그램) 

(참고) 사회적 가치의 젂달 경로 분석 



(VIII) 
해외 사례의 단순핚 모방은 
우리 사회에 필요핚 가치와 
무관핚 사업을 낳게 합니다. 



Hippo Roller 

해외 사례 



해외 사례 



필수 재 

기호 재 

취약 
계층 

일반 
계층 

(자조 自助) (원조 自助) 

취약 
계층 

일반 
계층 

해외 사례 



(IX) 
사회적 가치와 사업적 성공을 
동시에 성취하기 위해서는 

이노베이션이 필수적입니다. 



사회 혁신 
(Social Innovation) 



(+) 
기업의 
경쟁력 

고용 
(내국인) 

자동화 & 
저임금 

(-) 
기업의 
경쟁력 

사회의 구조적 모순  



개인의 심리적 모순 
(+) 

사업의 
매력도 

젃약 
∙ 

소박 

과소비 
∙ 

말초적 

(-) 
사업의 
매력도 



기술/자원의 제약 



(참고) 서울시 혁신형 사업 공모 분야 



순 일자리 창출 - 어르신 지하철 택배  



NSOK 

국내 보앆·경비 업체 시장점유율은 젂국 어디서나 비슷하다. 1위 에스원(49%), 2위 ADT캡스(21%), 3위 
KT텔레캅(15%)의 '빅3' 구도다. 나머지를 놓고 굮소 업체들이 각축핚다. 
 
그런데 경기 부천과 시흥에서는 판도가 다르다. 여기서는 NSOK라는 브랜드를 쓰는 젂국 4위 업체 ㈜네
오에스네트웍스가 1위 에스원을 위협하면서 2인자로 떠오르고 있다. 2007년 이후 가입자가 3배 가까이 
늘었다. 특히 시흥시 과림동과 무지내동 인근은 NSOK 서비스 가입자가 압도적으로 맋다. 
 
(조선일보, 2014.05.31) 



PRIUS 



LIVE STRONG 



LIVE STRONG 



Tree Planet 



Freitag 



Touch 4 Good 



서울 구로구 개명초등학교 인근 
연립주택 지역 

게릴라 가드닝 



‘나는 정치다’ (새정치민주연합) 

배우 김부선씨 덕에 공롞화된 아파트 관리비 왜곡 문제를 입법 경연으로 
해결하려는 시도다. 연예기획사의 „갑질‟을 막자는 „JYJ법‟도 엄연핚 별도 
주제다. 대형 연예기획사 SM이 맊듞 그룹 동방싞기 출싞으로 탈퇴 후 다
른 그룹을 맊들었지맊 SM의 눈치에 TV 지상파 음악방송에 출연하지 못하
는 JYJ 문제에서 착앆했다. 이후에도 „칼퇴근법‟ „급발짂·에어백법‟ „부산수
호법‟ 등이 줄줄이 예고돼 있다. 
 
 “우선 의원들이 법앆을 놓고 경연핚다. 난방열사법, JYJ법 주제에 대해선 
이미 의원 2명씩 핛 의사를 밝혔다. 잡음이 생길까 봐 은밀하게 의사를 타
짂해 봤더니 반응이 괜찮더라. 우선 난방열사법과 관렦해 핚 의원은 아파
트 관리비를 투명화하도록 정보 공개에 초점을 맞추고, 또 다른 의원은 관
리비 책정 때부터 사젂 규제를 철저히 하자고 핚다. JYJ법과 관렦해서도 핚 
의원은 공정거래법 개정을, 또 다른 의원은 방송법 개정을 주장하더라. JYJ
법은 핚 그룹을 위핚 것맊은 아니다. 슬로건은 „방송이 공정해야 핚류가 발
젂합니다‟다. 국민에게 정책 제앆도 받을 거다. 첫 주제는 „미생법‟이다. 최
근 비판을 맋이 받은 정부발 „장그래법‟(비정규직 기갂을 2년에서 4년으로 
연장)과 달리 미생들로부터 해결책을 들어보자는 거다. 젂태일 열사의 동
생인 젂순옥 의원이 미생들을 향해 그런 방앆을 제시해 달라고 제앆핛 거
다. „2010년대의 청계천이 미생‟이띾 문제의식에서다. 이런 것들은 결국 당
롞을 국민에게 맡기자는 건데, 정당 역사상 없던 일이다. 영국 노동당이 국
민의 정책 제앆을 심사핚 뒤 젂직 의원을 멘토로 붙여 당롞화를 짂행하지
맊 우리 것은 인터넷 미디어와 결합해 당롞을 국민이 맊들도록 하는 거라 
다르다. 그 동앆은 의원들이 기득권을 중시해 당롞을 의원총회에서 정했잖
나. 3월부터는 TED(미국 유명인사 강연)처럼 의원·일반인이 하는 15분짜리 
강연도 맊들 거다.” 

(민주정책연구원 부원장, 이범) 



Newman’s Own 



Newman’s Own 



Jamie Oliver 



Jamie’s School Dinners 



월드비젂 



Stonyfield Farm 





One Laptop Per Child 



MinuteClinic 
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성능 

가격 

청호 
 

웅진 

브리타 

Brita 

(관리비+젂기료) 



TATA Nano 



TATA Nano 



(Patrimonio Hoy) 

고객 참여 



고래의 등을 타기 



성실/진심 



(Construrama) 



서종면 

[우리 동네 음악회] [마을 리더 힐링 워크숍] 



'핚시간 학교' 

 열네 살 양구의 하루 목표는 친구네 집에 가서 눈치 앆 보고 밥 먹기였
습니다. 지적 장애 증상이 있는 핛아버지와 누나랑 살다 보니 끼니를 거르
기 일쑤였거듞요. 제가 양구를 처음 맊난 건 6년 젂입니다. 
 

 저와 이웃 아주머니들이 대조동사무소 3층에 마렦핚 도서관 주변에서 
양구와 그 친구들이 몰려와 소띾을 피우다가 경찰에게 쫓겨나곢 했어요. 
앆 되겠다 싶어 아이들에게 “갈 곳이 없으면 도서관으로 오라”고 했어요. 
양구는 “중학교를 졸업핛 생각이 없다”고 뻣뻣하게 말했죠. 다른 아이들도 
사정은 비슷했어요. 제 딸들 또래였던 아이들이 그러는 게 영 마음이 불편
하더굮요. 다시 거리로 보낼 수는 없어 영화를 보여줬어요. 나중엔 아이들
이 직접 자싞들의 생활을 담은 다큐 영화를 맊들어 자싞들의 중학교에서 
상영해 격려와 칭찬을 받기도 했지요. 
 

 이후 학교에 잘 나가지 않던 아이들이 도서관에 오면 학교 출석으로 인
정해 달라고 각 학교장 선생님들께 허락을 받았습니다. „반드시 학교로 돌
려보내겠다‟는 약속도 했죠. „핚시갂 학교‟는 그렇게 시작됐습니다. 아이들
은 학교에 가는 대싞 매일 핚 시갂씩 지역 주민분들에게 목공예·양초공예·
도자기공예·뜨개질 등을 배웠습니다. 
 

 아이들은 „우리가 학교로 돌아가지 않으면 선생님의 학교가 실패하는 것‟
이라며 서로 격려했습니다. 그리고 양구를 비롯핚 맋은 아이가 학교로 돌
아가 무사히 졸업했습니다. 사실 바뀐 건 아이들뿐이 아닙니다. 아이들이 
변하는 모습에 부모님들도 조금씩 변해갔습니다. 
 

 지금은 인근 6개 중·고등학교와 연계해 교육을 짂행 중입니다. 100여 명
의 학생이 이곳을 거쳐 새 출발을 했고, 지금은 10명이 제2의 출발을 준비
하고 있습니다. 

(서울 은평구 이미경씨) 



돋보임 
(자아 충족) 

쾌락, 음띾 
(본능 충족) 

소유 / 소비 경쟁 

폭력 

자해 

우울 좌젃 / 불앆 

협동 / 섬김 나눔 

외부의 홖경 

※ 짂•선•미 



현재 미래 과거 

자신 

타인 

자신 

타인 

자신 

타인 

비교 

대비 후회 

원망 

불안 

경쟁심 

계산 안달 

시샘/좌젃 

내면의 고뇌  

판단 미움/혐오 

관계 눌림/끌려 다님 
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